
化学ＰＬ ２６－３ 

２０２６年５月２８日 

各 位 

一般社団法人日本化学工業協会 

化学製品ＰＬ相談センター 

化学製品ＰＬ相談センター ２０２５年度 活動報告会 開催のご案内 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。 

日頃は化学製品ＰＬ相談センターの業務にご理解･ご協力を賜わり、厚く御礼申し上げます。 

さて、本年も｢活動報告会｣を開催する運びとなりました。 

ご多忙中とは存じますが、ぜひご参加くださいますようお願い申し上げます。 

６月２６日（金）までにご連絡いただければ幸いです。                  敬具 

                      

記 

１．開催場所及び開催日時 

 【東京会場】定員５０名 

  日時；２０２６年７月３日（金）１４：００～１６：３０ 

場所；住友不動産六甲ビル２階・化学団体共用会議室Ａ・Ｂ・Ｃ（東京都中央区新川１－４－１） 

      地図（ https://www.nikkakyo.org/upload/plcenter/map/address.html ） 

 【大阪会場】定員５０名 

  日時；２０２６年７月９日（木）１４：００～１６：３０ 

  場所；大阪科学技術センター４０４号室（大阪府大阪市西区靭本町１－８－４） 

      地図（ http://www.ostec.or.jp/ostec_wp/pdf/printmap.pdf ） 

２．プログラム ※東京会場、大阪会場ともプログラムは同じです 

プログラム 時間 

◆開会挨拶 14:00～14:10 

◆第一部 

講演 

【演題】 

化学製品に関する消費生活相談の現場から 

～消費者の納得につながる情報提供とは何か～ 

公益社団法人 全国消費生活相談員協会 週末相談室  

主任相談員  野田 夜賜重 様 

 

14:10～15:10 

休   憩 15:10～15:25 

◆第二部 

 活動報告 

化学製品ＰＬ相談センター２０２５年度活動報告 

化学製品ＰＬ相談センター センター長  伊東美樹 

 

15:25～16:20 

◆閉会 ～16:30 

https://www.nikkakyo.org/upload/plcenter/map/address.html
http://www.ostec.or.jp/ostec_wp/pdf/printmap.pdf


 ３．講演について 

【講師ご略歴】 

 公益社団法人全国消費生活相談員協会 週末電話相談室主任相談員。また協会の製品安全ワーキ

ンググループメンバーとして製品安全分野の諸問題について、協会内外において活動を行っている。

2007 年より東京都内自治体の消費生活センターに消費生活相談員として勤務しており、消費者か

らの製品に関する相談の受け付け、助言を行っている。 

 現在、化学製品 PL相談センター運営協議会委員、東京都商品等安全対策協議会委員を務める。 

  

【講演内容】 

「化学製品の安全性や使用上のトラブルをめぐる消費者からの相談は、近年ますます多様化・複

雑化しています。企業が消費者からの問い合わせに対応する中で、安全性評価の根拠や考え方が十

分に伝わらないために、消費者の納得につながりにくいという現状があります。今回は、「化学製

品に関する消費生活相談の現場から～消費者の納得につながる情報提供とは何か～」と題し、行政

の消費者相談現場に従事する立場、および化学製品ＰＬ相談センター運営協議委員としての立場

から、化学製品ＰＬ相談センターや企業が消費者にどのような情報を提供することで納得性を高

めることができるのかについて、具体的な相談事例を踏まえてご紹介いただきます。 

 

４．参加費：無料 

５．お申し込み 

添付の、参加申し込み票にご記入もしくは、参加をご希望の会場名並びに、参加者の会社名または

団体名、部署名等、ご氏名、電話番号、メールアドレスを明記の上、pl@jcia-net.or.jp までお送

りください。 

 

※ メールにて受付票をお送りしますので、申し込み時には必ずメールアドレスをご記入ください。 

※ ご連絡頂きました個人情報は適正に管理し、講師以外の第三者には提供いたしません。 

※ 定員(東京会場５０名／大阪会場５０名)を超えた場合、締切り(６／２６)前でもお断りすることが

あります。予めご了承願います。 

６．問い合わせ先：化学製品ＰＬ相談センター(Tel.03-3297-2602)伊東（イトウ） 

 
以上 

mailto:pl@jcia-net.or.jp

